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Tutorial de solicitagao
para criacao de Emaill
Institucional




Requisitos para solicitar o
email institucional:
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01 Fazer login no
" SIGAA.




Passo O1

1.1 - Autentique-se no SIGAA.

Mome de usuario:
Digite seu login
Senha:
Digite sua senha
ENTRAR >
Cadastre-se

Familiares (cadastro)
Esqueceu a senha?

1.2 - Selecione "Abrir Chamado"
no canto superior direito.
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Passo O2

2.1 - Autenticar no GLPI o

Faca login para sua conta

com o mesmo login do
SIGAA.

Senha Esgueceu sua senha?

Origem de login

SIG's v

Lembrar de mim

Entrar




Passo O3
3.2 - Informe os dados pessoais do

21 - Selecione "Novo Chamado" Interessado conforme indicado:
na tela principal do GLPI. Nome completo, Whatsapp/telefone,

Email.

69 Servicos = Meus chamados @ FAQ

Novo chamado =

Dados do interessado

Nome *

Whatsapp/Telefone

E-mail *




Passo O4 - Informe a categoria, localizagdo e descricao do

chamado.

4.1 - Selecione a categoria do chamado
como "Email Institucional".

4.2 - Selecione a localizacao
correspondente a cidade do Campus do
interessado e o setor.

exemplo: Belem > STIC.

4.3 - Conclua descrevendo o motivo do
pedido, como por exemplo:

"Facilitar a comunicacao entre estudantes
e a universidade, além de fazer uso de
ferramentas gratuitas para aprimorar o
aprendizado".

4.4 - Apos preencher os campos, clique
em “enviar”.

Chamado

Localizacao *
BELEM > STIC ~

Descrigao do chamado *
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Facilitar a comunicacao entre estudantes e a universidade, alem de fazer uso de ferramentas gratuitas para aprimorar o
aprendizado.

Anexos

Arquivo(s) (20 MB max) 1
Arraste e solte seu arquivo aqui, ou

Procurar...  Nenhum argui...elecionado.

Enviar
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