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Tutorial de Recuperação de Conta de E-mail da UFRA

1. Acesse o e-mail da UFRA pelo portal http://www.ufra.edu.br ou diretamente no

link http://mail.ufra.edu.br .

2. Entre com seu endereço de e-mail institucional e clique em Avançar.

3. Clique em Esqueceu a senha?
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4. Na tela de Recuperação de Conta, digite o número de telefone cadastrado para

recuperação da conta. Depois clique em Enviar para receber o código de

verificação via mensagem de texto.
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5. Com a mensagem de texto recebida. Digite o código e depois clique em Próximo.

6. Na tela clique em Atualizar Senha.
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7. Na tela crie uma senha forte (com pelo menos 8 caracteres) e depois clique em

Salvar senha.

8. Por fim, clique em Continuar para Gmail para ter acesso ao seu e-mail da UFRA

recuperado.
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